教学设计

	课题
	2.3.5手势礼仪
	课时
	3课时
	课型
	理实一体课

	学习目标
	知识与技能：能领会手势基本要求，并能在模拟情景中运用规范手势

	
	过程与方法：能通过教师示范、情景模拟等方式领会和运用规范手势

	
	情感态度与价值观：感受职业精神，提升职业素养

	教学重点及

突破方法
	教学重点：手势的基本要求、男女式常用手势要领
突破方法：观看微课，师生共同纠错指导

	教学难点及

化解方法
	教学难点：在模拟情景中运用规范手势
化解方法：微课示范，树立标杆；小组合作，运用规范手势

	教学方法
	演示法、情景教学法
	教学资源
	图片、PPT、微课等资源

	教学过程

	教学环节（时长）
	教学内容
	教师活动
	学生活动
	设计意图

	情景导入
（3分钟）
	图片展示：综艺节目-我是演说家
引出优雅的手势是良好气质的直观呈现，突出手势在仪态中的地位和作用。
	教师描述情景，提问：从图片中大家看到了国家领袖人身上的什么气质？是从哪些仪态动作中看出来的？
	学生观察图片、思考、回答问题、进入课题
	情景导入，引出课题，激发兴趣

	学做合一
（108分钟）
	一、手势的基本要求（7分钟）： 
服务手势的基本要求是自然大方、规范到位、适度有礼。


	教师讲解并示范手势的基本要求

	1.在教师的引导下领会要求

	1.提炼要求，有指导性；


	
	二、常用手势（70分钟）
1.微课展示“手势礼仪”（10分钟）
（1）横摆式手势

（2）直臂式手势

（3）曲臂式手势

（4）斜臂式手势
2.模仿练习四类手势（20分钟）。
3.情景演练（40分钟）：
分小组模拟民航服务人员迎送客人、为客人指引方向、手持物品指示方向、请客入座时的情景。
	1.播放微课
2.教师归纳提炼男女士常用手势的动作标准及要领。

3.运用舒缓、轻快的音乐辅以训练。

4.结合学生练习情况适时指导

纠错
	1.观看微课，领会四类手势的动作标准和要领。
2.练习常用手势。

3. 分小组模拟民航服务人员迎送客人、为客人指引方向、手持物品指示方向、请客入座时的情景。
	1.微课示范，有标准可依；
2.小组合作模拟情景演练，将手势规范运用于工作情景，提升学生的团队意识和学习迁移能力。

	检测评价（10分钟）
	结合实训手册开展评价（10分钟）

1. 学生自评；
2. 小组互评；

3. 教师点评。
	根据学生演练情况，作出评价，填写实训评价手册。
	学生根据手势标准进行自我评价，并对其他小组成员进行互评。
	自评、互评、点评相结合，避免评价的单一性。

	固化分享
	小组合作，自设情景并合理运用规范手势，拍成视频资料，上传班级QQ群
	布置课后巩固任务


	巩固练习，分享
	固化分享，有利于巩固技能，提升学生的学习成就感。

	教学反思
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