新医一附院护士分层级管理制度
一、原则
根据科室患者数量和病情轻重，结合科室人力资源情况，落实责任制包干护理病人模式，相对固定护士，履行护理职责，责任护士的工作内容包括病情观察、基础护理、治疗、康复、健康指导等。暂分组护理病人，每组由不同层级的护理人员组成，有资质的护士独立分管患者，切实做到保障护理安全，提供优质服务。
二、层级划分标准
各科室根据护理人员配置情况分为2—3个护理小组，由责任组长、责任护士、助理责任护士组成。
责任组长： 护师以上职称或在本专业从事临床护理5年以上的护理人员。

责任护士：取得护士执业资格证书，在本专业从事临床护理1年以上的护理人员。
助理责任护士：未取得护士执业证书，工作1年以内者。
三、各级护理人员工作职责
责任组长职责
1、在病区护士长领导下，担任本组指导老师，指导并参与本组难度较大的护理技术操作。指导有资质的护士独立分管患者，主要分管本组危重患者的护理工作。
2、协助护士长，根据患者数量、护理难度及护理人员能力和数量合理分配患者，每名责任护士平均负责患者不超过8个。
3、认真履行岗位职责，遵守各项规章制度，熟练掌握责任护士每日工作流程，负责所分管患者的所有护理工作，包括：

①基础护理（晨、晚间护理，卧位护理、饮食护理，排泄护理、床上擦浴、洗头、指甲护理、安全护理等）

②治疗

③病情观察及记录

④心理护理

⑤健康指导及康复指导
4、妥善安置新入院、转入患者，及时评估患者。做好患者的出院护理。为患者提供全程、无缝隙的护理服务。
5、负责出院、转科、死亡患者的床单位终末消毒。负责患者的被服更换、保持病室整洁。
6、掌握本专科新技术、新业务，了解本专科发展动态。协助护士长组织疑难、危重病例讨论。

7、负责检查、督促本组患者的护理质量。协助护士长做好绩效考核工作。
责任护士职责

1、在护士长和责任组长的指导下进行工作。

2、认真履行岗位职责，遵守各项规章制度，熟练掌握责任护士每日工作流程，独立分管患者，负责所管患者的所有护理工作，包括：

①基础护理（晨、晚间护理，卧位护理、饮食护理，排泄护理、床上擦浴、洗头、指甲护理、安全护理等）

②治疗

③病情观察与记录
④健康指导及康复指导
⑤心理护理
3、妥善安置新入院、转入患者，及时评估患者。做好患者出院护理，为患者提供全程、无缝隙的护理。
4、负责出院、转科、死亡患者的床单位终末消毒。负责患者的被服更换、保持病室整洁。
5、指导助理护士完成各项工作。

助理责任护士职责
1、在护士长和责任护士指导下，负责本组病情较轻患者的护理工作，包括：

①基础护理（晨、晚间护理，卧位护理、饮食护理，排泄护理、床上擦浴、洗头、指甲护理、安全护理等）

②治疗

③病情观察

④心理护理
⑤健康指导及康复指导
2、妥善安置新入院、转入患者，及时评估患者，做好患者出院护理，为患者提供全程、无缝隙的护理。

3、负责出院、转科、死亡患者的床单位终末消毒。负责患者的被服更换、保持病室整洁。
普通病房各层级护士能力要求
责任组长能力要求

1、熟练掌握各种基础护理服务规范和临床护理技术服务规范，掌握责任护士每日工作流程。

2、熟练掌握急危重症、疑难病人的护理及难度较大的护理技术操作。

3、熟练掌握专科护理技术操作。

4、熟练掌握专科理论知识。

5、熟练掌握各种护理文书的书写规范。
6、能熟练运用沟通技巧和病人沟通，做好病人的健康教育指导工作。

7、能熟练运用护理程序护理患者。

8、具备敏锐地观察能力，及时观察患者病情变化。
9、具备较强的临床带教工作能力。
责任护士能力要求
1、熟练掌握本科常见病的诊疗护理常规。
2、熟练掌握各种基础护理服务规范和临床护理技术服务规范，掌握责任护士每日工作流程。
3、熟悉专科护理理论知识。能正确执行医嘱，能配合医师进行各种诊疗、抢救工作。

4、掌握正确的采集各种检验标本的方法。

5、熟悉并应用各种沟通技巧，做好病人的健康教育指导工作。
6、具备观察患者病情变化的能力。
7、能运用护理程序护理患者。
8、正确书写各种护理文书。
9、具有一定的临床带教工作能力。

助理责任护士能力要求
1、掌握本科常见病的诊疗护理常规。

2、掌握各种基础护理服务规范和临床护理技术服务规范，掌握责任护士每日工作流程。

3、熟悉专科护理理论知识。

4、能正确执行医嘱，能配合医师进行各种诊疗、抢救工作。

5、掌握正确的采集各种检验标本的方法。

6、能应用各种沟通技巧，做好病人的健康教育指导工作。

7、具备观察患者病情变化的能力。

8、能运用护理程序护理患者。

9、正确书写各种护理文书。
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