项目二任务三微博营销

教案

	授课教师
	
	班级
	
	学时
	6
	授课日期
	

	主题或任务
	第2章  微博营销
	课型
	专业课
	授课地点
	●多媒体教室○企业○专业教室○实训室

	教学目标
	1、知识目标：了解微博营销的内涵、特点和模式；了解微博营销的策略

2、技能目标：掌握微博的基本操作；掌握微博的运营策划与合作推广

3、素质目标：树立微博营销意识

	学习内容
	微博营销的内涵、特点和模式

微博营销的策略

微博的基本操作
微博的运营策划
微博的合作推广
	重点难点
	重点：微博营销的模式、策略和基本操作；掌握微博的运营策划与合作推广

难点：掌握微博的运营策划与合作推广

	教学方法
	●理论讲授 ●小组讨论 ●项目教学

●任务驱动 ○参观教学 ○模拟教学

○实验实训 ○演示教学 ○其他       
	素材资源
	○文本素材○实物展示●PPT幻灯片

○音频素材●视频素材○动画素材

●图形/图像素材●网络资源○其他

	教学设计
	本章分3次进行授课，每次90分钟，具体:

1、课程导入

（1）课程内容回顾

（2）宣布教学内容、目的  

（3）新知导入
参考说辞：在新媒体火热发展的当下，微博不仅是一种流行的社交工具，还是一种重要的营销平台。在进行微博营销之前，应对微博营销的具体情况有一定的了解，以达到最好的营销效果。
互动举例：
个人有没有微博？常用常见的微博有哪些？

2、教学内容

2.1  微博营销概述

2.1.1  什么是微博营销

学生自主学习及互动讲解

2.1.2  微博营销的特点和模式

微博营销的特点

课堂讨论：微博使人们生活及获取信息、个人或机构传播信息、人际交往等方面产生了哪些变化？这些变化的优缺点在哪里？除以上几个方面,微博还改变了什么？
微博营销的模式

微博营销有七种典型模式，模式不同效果也不同。
课堂讨论：如果运营一家化妆品企业，你认为最适合的微博营销模式是哪几种？如果运营一家农产品企业，你认为最适合的微博营销模式是哪几种？如果运营一家西餐厅，你认为最适合的微博营销模式是哪几种？和大家分享自己的观点，请说出理由。

2.1.3  微博营销的策略
1.建立微博矩阵

课堂讨论：你见过哪些单位建设的微博矩阵？他们分别属于哪种模式的矩阵，请举例说明。

2.微博内容
3.微博活动
2.2  微博的基础操作
2.2.1  微博注册

师生互动，讲练结合
2.2.2  微博装修

师生互动，讲练结合
2.2.3  微博实操技巧
实战训练：微博搜索任何一个你知道的企业官方微博，从昵称、个性域名、头像、简介、背景图、封面图、个性签名等各方面分析评价。

2.3  微博的运营与推广
2.3.1  微博的运营规划
1.微博定位策略

课堂讨论：列出一个喜欢的微博跟同伴介绍一下，你认为这个微博能吸引怎样的人，如果用三个标签词介绍这群人，请问标签词会是什么？

2.微博内容策划
实战训练：

微博搜索@小米公司，观察并分析该微博的定位、微博的内容，并试着写出该微博这两方面做得好的地方有哪些。

教师总结

2.3.2  微博的合作推广
1.粉丝推广

互动讨论：回想一下，在微博上或日常生活中见过哪几种增粉的方式？这些增粉方式你觉得有效吗？
2.活动推广
3.软文策划
互动讨论：你看到过什么类型的软文？请跟同学举例分享。
4.直播

实战训练：

尝试在课堂上进行一次五分钟的微博直播，试试安装一直播平台，大家一边用手机直播，一边体会在一直播里互动自动变成微博评论的过程。
5.公关服务

教师总结
3、团队作业

(1)微博搜索@可口可乐、@小米手机、@黄太吉 三个企业微博，通过粉丝数、微博转发评论点赞数、微博内容、创意等角度进行横向对比，分析三个企业微博各自的优缺点。

(2)参考所学内容，为你的学校官方微博做一个微博运营整体策划。

4、课后总结与思考

带领学生总结本节课程的重点和难点，请各组总结本章知识的思维导图。

点评团队作业。



	学习评价
	○行为表现  ●课堂作业  ○测验测试  ○制作作品  ●其他     案例展示         

	作业题目
	团队作业（1）、（2）

本章知识的思维导图




