《 新媒体营销 》课程教案2
	授课教师
	彭丞
	班级
	电子商务2241
	学时
	4
	授课日期
	

	主题或任务
	[bookmark: _GoBack]项目二  新媒体营销团队素养
	课型
	专业课
	授课地点
	●多媒体教室○企业○专业教室○实训室

	教学目标
	1、知识目标：
（1）了解新媒体营销团队的组建原则和构架。
（2）明确一个优秀的新媒体营销人员要具备的素质和能力，以及岗位提升路径。
（3）掌握新媒体营销人员基本技能。
2、技能目标：
（1）运用项目管理知识和方法提高团队和个人的沟通能力。
（2）具备资料收集汇总能力、软文写作能力、学习能力、创新管理能力。
3、素质目标：培养学习者探索与创新的思维，增长学习者对新媒体营销团队的组建与人员成长的认知，激发学习者去规划自己的学习生涯与职业生涯

	学习内容
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	重点难点
	1. 组建新媒体营销团队和架构
2. 掌握新媒体营销所需基本技能

	教学方法
	●理论讲授 ●小组讨论 ●项目教学
●任务驱动 ○参观教学 ○模拟教学
○实验实训 ○演示教学 ○其他       
	素材资源
	○文本素材○实物展示●PPT幻灯片
○音频素材●视频素材○动画素材
●图形/图像素材●网络资源○其他

	教学设计
	本章分2次进行授课，每次90分钟，具体:
1、课程导入
(1) 80后团队操盘新媒体 
·              六百岁故宫就这样炼成“网红”未来可期
随着大数据时代的来临，单打独斗的局面已经很难适应时代要求，新的市场和变革正在不断印证着一句话：“没有成功的个人，只有成功的团队。”一个人的力量终究是有限的，再有能力的人也离不开团队的支撑。创业界也有一句箴言：宁要二流的团队，不要一流的人才。团队的重要性可见一斑。一个项目的成功运营取决于它独到合理的“团队人才”结构体系，不同层次的人才在团队中发挥互相协作的合作精神，成功地形成了符合自身发展特色的团队人才体系。本项目从新媒体营销团队的组建（任务2-1）入手，深入分析每一个岗位的岗位职责和职位要求（任务2-2），以及成为一名优秀的新媒体营销人员所要具备的职业能力素养（任务2-3）。

学生分小组案例讨论（10分钟）
从“故宫淘宝”在微博、微信、淘宝、微表情、APP等各类营销渠道成功运营来看，你认为一个成功的新媒体营销团队需要由哪些人员组成？如果要你组建一个校内的新媒体营销团队，你将如何组建？你针对自身优势劣势，认为自己在团队中应该担任哪种职位？
知识准备（10分钟）
认识新媒体营销团队
团队是指一种为了实现某一目标而由相互协作的个体所组成的正式群体。是由员工和管理层组成的一个共同体，它合理利用每一个成员的知识和技能协同工作、解决问题，达到共同的目标。
2、教学内容
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课堂讨论（10分钟）：分小组讨论，组建新媒体营销团队，各自能够担任什么职位，各自的优势和劣势是什么。
小组陈述（10分钟）
3、教师总结（5分钟）
[image: ]
1、思考并讨论：（5分钟）
新媒体营销人员基本素质
新媒体营销人员系统提升的路径
学生自主学习及互动讲解
根据人才成长规律和企业诉求，提出了职业核心素养培养的内容为“一个精神、七个习惯、五种能力”。一个精神是指让每个学习者树立工匠精神，七个习惯是指培养学习者养成积极主动、以终为始、要事第一、双赢思维、知彼解己、统合综效、不断更新七个习惯，同时提升学习者的创新能力、目标管理能力、沟通能力、团队协作能力、信息应用能力五种能力。
2、互动（20分钟）：你觉得作为一个新媒体营销团队的成员应该具备哪些职业素养呢？
（师生互动，视课堂情况进行3-5个数量不等的分享）     
[image: ]
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新媒体营销需要具备哪些基本技能？
案例讨论（10分钟）
故乡这个充满哲思的议题，一直与电影创作息息相关，如国庆档上映的《我和我的家乡》便是一部“新时代乡土电影”，融入了农村合作医疗、扶贫、支教、植树造林、脱贫致富这些新时代发展的重要轨迹。《我和我的家乡》能在国庆档点燃全民情绪，拿下近30亿的票房成绩，离不开短视频平台的营销升级。
影片里的家乡只有五个，但在“我和我的家乡在抖音”主题活动带动下，抖音平台涌现出了千千万万个和家乡有关的故事。#拍家乡上电影、#家乡时尚大片 挑战赛里，那些来自五湖四海的乡景、乡音、乡味，在抖音上形成了一个“乡情共振磁场”，也为《我和我的家乡》构建了一个庞大的流量池.
      如果你作为《我和我的家乡》的新媒体顾问团负责人，你在挑选你的团队成员的时候，你会注重团队成员哪些基本技能？
互动（15分钟）
（师生互动，视课堂情况进行1-3个数量不等的提问）
新媒体营销需要具备的基本技能
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3、项目训练内容
      登录智联招聘（http://www.zhaopin.com）网站，搜索新媒体营销团队中你最感兴趣的职位，完成以下工作：
    （1）收集、归纳整理最近1个月内的招聘信息（不低于10条）；
    （2）该职位入职条件、岗位竞升时的职位要求，以及管理者的职位要求；
    （3）本人五年该岗位的职业规划。
    （4）熟悉草料二维码，135编辑器，美图秀秀等工具平台
（5）制订企业新媒体营销项目团队的组成框架，以及团队成员工作任务和职责。

	学习评价
	○行为表现  ●课堂作业  ○测验测试  ○制作作品  ●其他     案例展示         


系（部）：                     教研室：                     教研室主任签字：              

      年    月      
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